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. Instruktion for konfiguration av e-post
Webservice AB  IMAP-konto p& Apple iPhone

Har ar en tydlig steg for steg-guide som beskriver hur du konfigurerar din e-post pa en iPhone (Apple).

Vad innebar ett IMAP-konto?

Med protokollet IMAP sparas all din e-post for kontot pa servern, och du laser bara en lokal kopia av
dina e-postmeddelanden.

Det medfor att du kan se samma e-postmeddelanden i webbmailen och pa fler enheter (IMAP-
konfigurerade datorer, surfplattor, mobiltelefoner m.m.).

Hall koll pa att du haller dig inom utrymmesgréansen for ditt e-postkonto.

Uppgifter som behovs under konfigurationen

For att kunna genomfdra konfigurationen behdver du kénna till ditt anvandarnamn (det &r normalt sett
ditt e-postkontos priméra e-postadress) och tillhérande I6senord.

Om du ar osaker pa om du har ratt uppgifter eller inte kan du testa dem i webbmailen pa var hemsida
http://www.forss.se
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Steg 1 — Oppna installningarna
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Borja med att 6ppna Instéllningar” som finns med pa din iPhone som standard.

Steg 2 — Valj instéllningarna for e-post
Valj ”E-post >” for att komma in i installningsdelen som ror e-post.
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Steg 3 — Lagg till konto

Tryck pa ”Konto”.
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Steg 4 — Valj kontotyp

Vilj ”Lé&gg till Konto” och vilj ”Annat”.
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Steg 5 — Valj att du vill lagga till ett e-postkonto
Vilj ”Lagg till e-postkonto”.
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Steg 6 — Skriv in dina uppgifter

Ange det namn du vill ska synas som avsandarnamn nar du skickar e-post i féltet "Namn”.
Skriv in din e-postadress i filtet ”E-post”. Skriv in ditt tillhdrande I6senord i faltet
”Losenord”.

| faltet beskrivning bér du ha din e-postadress angiven sa att det ar tydligt vilket konto du har
konfigurerat i din telefon. Tryck pa ”Nista” ndr du ar fardig med uppgifterna.

eee00 Telavox 4G 11:48 9 73 % M)
Avbryt Nytt konto Nasta
Namn Ditt Namn
E-post din@epost.se

Losenord I YTY)

Beskrivning din@epost.se
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il Telavox = 09:55 9 97 % ([0) 4
Avbryt Nytt konto Nasta ASE
y v Steg 7 — Valj IMAP och ange
o server for inkommande och
o
utgaende e-post
Server for inkommande e-post
Namn Ditt Namn
Vérdnamn: imap.forss.net
E-post din@epost.se . ) .
Ange ditt anvéandarnamn (e-postadress) igen.
Beskrivning din@epost.se Losenordet ska vara sparat sedan tidigare steg.
Server for utgdende e-post
SERVER FOR INKOMMANDE E-POST "
Vérdnamn: smtp.forss.net
Vardnamn  imap.forss.net )
Hér ska du ange ditt anvandarnamn (e-postadress)
Anvandarnamn din@epost.se och tillhérande l6senord igen, men denna gang for
den utgaende servern.
Losenord Y YYYYYYY)
Tryck pa Nista” uppe till hoger nir du ir fardig.
_' Efter att du tryckt pa ”Nésta” tar det normalt 30
SERVER FOR UTGAENDE E-POST sekunder innan du kommer vidare till nasta ruta,
Virdnamn  smtp.forss.net dar du trycker pa “Spara” uppe till hoger.
Eovéndarpamn dinBepostse Nu ar kontot skapat pa din telefon.
Losenord Y YYYYYY)
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Steg 8 — Andra mappinstallningarna
For att din iPhone ska fungera korrekt behdver du konfigurera dina mappar.

Viktigt! Innan du gor detta behover du kolla din e-post en gang, alltsa kolla efter e-post i Inkorgen.
Detta gor du genom att trycka pa hemknappen pa telefonen (knappen langst ned), leta upp appen
”Mail” som finns med i din iPhone som standard, och vénta till den laddat fardigt din e-post.

Dérefter foljer du steg 1 och 2 for att komma tillbaka till e-postkonfigurationen i din telefon.

Folj sedan instruktionen nedan:

e Vilj ditt konto under ”E-post, kontakter, kalendrar”.

o Tryck pd "IMAP / Konto”.

e Scrolla ner och tryck pa Avancerat allra langst ned.

o Tryck pa ”Brevladan Skickat” och vilj mappen ”Sent” under Inkorg pa servern.
e Tryck pa ”Brevladan Raderat” och vilj mappen Trash” under Inkorg pa servern.

Om du inte hittar Sent och Trash kan du behéva logga in pa webbmailen pa http://www.forss.se for att
mapparna ska skapas korrekt pa ditt e-postkonto. Dubbelkolla dven att du lyckats kolla e-posten minst
en gang pa din telefon. Annars har din telefon inte kinnedom om kontots mappstruktur.

Nu ar det bara att avsluta genom att trycka pa ”Konto” uppe till vinster, darefter ”Klar” uppe till
hoger” och till sist hemknappen pé telefonen (knappen lédngst ned).

Kontakta oss om du behdver hjalp
Vid fragor ar du valkommen att hora av dig till oss.

Vara Gppettider hittar du pa var hemsida.

Adress
Videvégen 15
641 49 Katrineholm

Telefon
0150-66 26 00

E-post
info@forss.se

Besok oss pa webben
http://www.forss.se
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Vi erbjuder aven:

Webbhotell

Med ett webbhotellpaket fran oss far ni
driftssaker hemsida med mycket utrymme.
Vi har levererat webbhotellpaket till tusentals
svenska foretag sedan borjan av 1998.

Datorer och
tilloehor

Vi sédljer datorer och tillbehor fran ledande

tillverkare. Vara datorer ar prisviarda arbetsred
skap med lang livslangd, vilket bidrar till att
halla ner din IT-budget.

Bredband

Som den enda lokala leverantdren erbjuder vi
bredband till saval féretag som privatpersoner
i Katrineholm med omnejd. Med bredband fran
oss surfar du snabbt, sakert och stabilt.

&  \Webbproduktion

Ar det dags att skapa en ny hemsida eller
fornya er gamla? Vi hjalper dig med allt fran
design till att skriva texter. Vi ar proffs pa att
hjalpa dig mota dina kunder pa webben.

N Datorservice

e o
m

Vi arbetar férebyggande med strukturering,
dokumentation och rad infor inkop for att du
ska slippa kostsam nertid. Med datorservice
fran oss far du kontroll pa din IT-miljo

- Sakerhet

Vi levererar molnbaserad antivirus och saker-

hetskopiering som ar kostnadseffektiv och fle-
xibel. Det basta av allt ar att du kan sova lugnt
om natterna nar du vet att din data ar skyddad.

Forss Webservice AB dir ett serviceinriktat IT-foretag fran Katrineholm.
Var affdrsidé dr att 6ka vara kunders lonsamhet med hjdlp av IT. Vi dr
ett ungt och drivet gédng professionella projektledare, webbutvecklare
och tekniker som dr experter pa vart omrade, att hjdlpa dig med IT.
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