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>, Forss Instruktion for konfiguration av e-post
Webservice AB IMAP-konto i Microsoft Outlook 2013

Har ar en tydlig steg for steg-guide som beskriver hur du konfigurerar din e-post i e-postprogrammet
Microsoft Outlook 2013.

Vad innebar ett IMAP-konto?

Med protokollet IMAP sparas all din e-post for kontot pa servern, och du laser bara en lokal kopia av
dina e-postmeddelanden.

Det medfor att du kan se samma e-postmeddelanden i webbmailen och pa fler enheter (IMAP-
konfigurerade datorer, surfplattor, mobiltelefoner m.m.).

Hall koll pa att du haller dig inom utrymmesgransen for ditt e-postkonto.

Uppgifter som beh6vs under konfigurationen

For att kunna genomféra konfigurationen behover du kénna till ditt anvandarnamn (det ar normalt sett
ditt e-postkontos priméra e-postadress) och tillhérande 16senord.

Om du &r osaker pa om du har ratt uppgifter eller inte kan du testa dem i webbmailen pa var hemsida
http://www.forss.se

Steg 1 — Starta Outlook 2013 och 6ppna konfigurationsguiden

Starta programmet

Starta programmet Microsoft Outlook 2013.

Oppna gquiden "Lagg till konto”

Om det ar forsta gangen du startar programmet kan konfigurationsguiden starta automatiskt.

Om den inte startar klickar du pa ”Arkiv’-menyn uppe i vénstra hornet och sedan knappen ”Légg till

konto” som finns direkt under rubriken Kontoinformation”.

©

Kontoinformation

Oppna och

Inget konto &r tillgéngligt. Ligg till ett e-postkont: du vill akti fler funkti .
exportera nget konto &r tillgangligt. Lagg ti e-postkonto om du vill aktivera fler funktioner,

4= Ligg till konto

’F‘ Lagg till ett e-postkonto eller en annan anslutning. inga[’ for SOCiala
"adr natverk
Kontoinstdliningar

- Andra installningar far det har kontot eller konfigurera fler anslutningar.

S

Anslut till sociala natverk,
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Steg 2 — Valj manuell konfiguration
Vilj det nedersta alternativet “Manuell konfiguration eller ytterligare servertyper” och klicka darefter
pa knappen “Nasta >,

Automatiska kontoinstéllningar
Manuel konfiguration av ett konta eller anslutning till andra servertyper,

() E-postkonto

Dtk namn:

Exempel: Anna Lidman

E-postadress:

Exempel: anna@contoso, com

Lésenord: | |

Ange lGsenaordetigen: | |

Skriv in I8senordet som du fatt fran din Internetleverantir,

@EMaml:l konfiguration eller ytterligare servertyper:

< Faregaend:| MNasta » || Avbryt

Steg 3 — Valj att det galler e-post
Vilj alternativet ”Pop eller IMAP” och klicka pa knappen ”Nésta >,

O Microsoft Exchange Server eller en kompatibel tjianst
Anslut till ett Exchange-konto och fa tillgang till e-post, kalendrar, kontakter, uppgifter och rastbreviada

O QOutlook.com- eller Exchange ActiveSync-kompatibel tianst
Anslut till en tjdnst, till exempel Qutlook.com, och fa tillganag till e-past, kalendrar, kontakter och uppgifter

@p P

Anslut till ett POP- eller IMAP-e-postkonto

cfﬁlegaend(” Mista > | | Avbryt

S
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Steg 4 — Ange dina anvandaruppgifter samt serveruppgifter
Lagg till konto “

Installningar for POP- och IMAP-konto
Skriv in kontots instaliningar far e-postserver.

Anvandarinformation Testa kontoinstallningar

Ditt namn: Ditt namn Vi rekommenderar att du testar kontot for att sdkerstilla
att posterna ar korrekta,
E-postadress: din@e-postadress.se
Serverinformation
Testa kontoinstallningar...
Kontotyp: IMAP v

+f| Testa kontojnstallningar automatiskt nar du

Server far inkommande e-post: imap.forss.net Klickar p& Naista

Server for utgdende e-post (SMTF): smtp.forss.net
Inloggningsinformation

Anvandarnamn: din@e-postadress.se .
E-post som ska behallas offline: Alla
Losenard: aaaaaaaal

Kom ihdg |dsenordet

|:| Krav saker losenordsautentisering (SPA) vid inloggning Fler installningar...

< Faregaende Avbryt

Anvandarinformation

Ange det namn du vill ska synas som avsdndarnamn nér du skickar e-post i faltet ”Ditt namn”.
Skriv in din e-postadress i féltet ”E-postadress”.

Serverinformation

Kontotyp: IMAP
Server for inkommande e-post: imap.forss.net
Server for utgaende e-post (SMTP): smtp.forss.net

Inloggningsinformation

Ange din e-postadress i faltet ”Anvindarnamn” (om ditt e-postkonto har flera adresser &r det din
primdra adress som ska anges som anvandarnamn). Skriv in ditt tillnérande 16senord i féltet
”Losenord”.

S
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Steg 5 — Stéll in fler installningar
Klicka pé knappen “Fler instdllningar...” nere till hoger.

Stall in autentisering for utgdende e-post
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Under fliken ”Utgaende server” ska rutan ”Den utgdende servern (SMTP) kraver autentisering”

markeras.

Installningar for e-pst pa Internet

Allmant | Utgadende server | Avancerat

EDen utgaende servern [SMTP) kraver autentisering

(JLogga in med

| Kom ihag lGsenordet
Krav sdaker l10senordsautentisering (SPA)

i®) Anvind samma instdliningar som pa servern far inkommande e-post

Avbryt
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Stall in portar och kryptering

Ga in under fliken ”Avancerat”, och stall in for bade inkommande och utgaende server enligt nedan.

Inkommande server (IMAP)

Valj SSL bland valen for ”Anvénd foljande typ av krypterad anslutning”.
Sakerstall att portnumret nu ar 993 i faltet ”Inkommande server (IMAP)”.

Utgdende server (SMTP)

Vélj TLS bland valen for ”Anvind foljande typ av krypterad anslutning” under “Utgaende server
(SMTP)”. Ange dérefter port 587 i faltet "Utgaende server (SMTP)”.

Om detta gors i omvénd ordning kan portnumret andras till 25 igen, dubbelkolla for sdkerhetsskull att
det blir port 587. Lat "Inkommande server (IMAP)” sta kvar med port 993.

Mappar

For att din skickat-mapp och papperskorg ska fungera maste du skriva Inbox som “Rotmappens
sokvag”.

Installningar for e-pst pa Internet ﬂ

Allmdnt | Utgdende server | Avancerat

Serverportnummer
Inkommande server (IMAF);: | 993 Anvdnd standard
Anvand faljande typ av krypterad anslutning: ||55L W

Utgaende server (SMTF): | 587
Anvdnd faljande typ av krypterad anslutning: ||TLS W
Server-timeout
Kort Ling 1 minut

Mappar
Rotmappens sOkvdd: | |npoy

Skickat
Dgpara inte kopior av skickade objekt
Borttaget

DMarkera objekt for borttagning men flytta dem inte automatiskt

Objekt som har markerats for borttagning tas bort permanent
nir postladan téms pd objekt.

IE:'um objekt vid vaxling av mappar i onlinelage

st

S
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Steg 6 — Slutfér konfigurationen

Klicka pa ”OK?” for att stdnga dialogrutan for instéllningarna och klicka dérefter pé knappen ”Nista >
nere till hoger.

Nu testar Outlook kontoinstallningarna och om allt lyckas sa ska det finnas tva grona bockar i rutan
som kommer upp.

Om de kommer fram &r det bara att stanga rutan och bérja anvanda din e-post.

Om du far nagot fel bor du ga tillbaka och kontrollera att du skrivit ratt uppgifter pa alla stéllen.
Det racker med en siffra eller bokstav fel for att konfigurationen ska misslyckas.

Kontakta oss om du behdver hjalp
Vid fragor &r du valkommen att hora av dig till oss.

Vara Oppettider hittar du pa var hemsida.

Adress
Videvagen 15
641 49 Katrineholm

Telefon
0150-66 26 00

E-post
info@forss.se

Besok oss pa webben
http://www.forss.se

S
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Vi erbjuder aven:

Webbhotell

Med ett webbhotellpaket fran oss far ni
driftssaker hemsida med mycket utrymme.
Vi har levererat webbhotellpaket till tusentals
svenska foretag sedan boérjan av 1998.

Datorer och
tillbehor

Vi sdljer datorer och tillbehor fran ledande

tillverkare. Vara datorer ar prisvirda arbetsred
skap med lang livslangd, vilket bidrar till att
halla ner din IT-budget.

Bredband

Som den enda lokala leverantoren erbjuder vi
bredband till saval féretag som privatpersoner
i Katrineholm med omnejd. Med bredband fran
oss surfar du snabbt, sakert och stabilt.

&  Webbproduktion

Ar det dags att skapa en ny hemsida eller
fornya er gamla? Vi hjalper dig med allt fran
design till att skriva texter. Vi ar proffs pa att
hjdlpa dig moéta dina kunder pa webben.

N Datorservice

Vi arbetar férebyggande med strukturering,
dokumentation och rad infor inkop for att du
ska slippa kostsam nertid. Med datorservice
fran oss far du kontroll pa din IT-miljo

. Sakerhet

Vi levererar molnbaserad antivirus och sdker-

hetskopiering som &r kostnadseffektiv och fle-
xibel. Det basta av allt ar att du kan sova lugnt
om natterna nar du vet att din data ar skyddad.

Forss Webservice AB dr ett serviceinriktat IT-foretag fran Katrineholm.

Var afférsidé dr att 6ka vara kunders lonsamhet med hjélp av IT. Vi dr
ett ungt och drivet gdng professionella projektledare, webbutvecklare
och tekniker som dr experter pa vart omrade, att hjdlpa dig med IT.

Adress Telefon
Forss Webservice AB
Videvégen 15 Fax
641 49 Katrineholm

0150-66 26 00

0150-66 26 51

Internet
http://www.forss.se
E-post
info@forss.se



